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1. OBJETO DE ESTE DOCUMENTO 

 

El presente documento define un manual de utilización de la parte de 

ABASTECIMIENTO para la aplicación SATDE. 

El manual es únicamente escrito para el ROL de usuario que accede al módulo de 

analítica de ABASTECIMIENTO. No entra en la parte de Administración del Sistema. 
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2. OBJETO DE LA HERRAMIENTA 

 

Los objetivos de la herramienta son: 

• Unificar criterios y simplificar el procedimiento para la elaboración y 

presentación de los informes. 

• Disponer de una base de datos desde la que lanzar los informes en lugar de 

confeccionarlos a mano con herramientas ofimáticas. Así mismo, utilizar esta 

base de datos como una fuente de información histórica para la consulta de 

datos puntuales, tendencias o evoluciones. 

• Centralizar la base de datos para asegurar la disponibilidad y seguridad de los 

datos. 
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3. MANUAL DE FUNCIONAMIENTO Y UTILIZACIÓN 

 

 Acceso a la herramienta SATDE 

 

Generalmente, el usuario debería tener disponible un icono en el escritorio de cada 

equipo que le permite iniciar la aplicación. 

Una vez el usuario haya ejecutado la aplicación, aparecerá durante un corto periodo 

de tiempo una pantalla con información de la aplicación SATDE (Versión, Servicio, 

Descripción,…) para, a continuación, cerrarse sola y dejar paso a la pantalla de 

autenticación del usuario.  

La manera de autenticarse en la aplicación se realiza tecleando un nombre de 

usuario y una contraseña. Esta información ya la debería tener disponible el propio 

usuario inicialmente, recibida del CONSORCIO de AGUAS de ASTURIAS. 

NOTA: 

Es importante cambiar la contraseña por otra en el primer acceso a la 

aplicación. 
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Una vez autenticado en el sistema, el usuario verá la pantalla inicial con los diferentes 

menús de acceso a los apartados existentes. 

NOTA: 

Dependiendo del rol de permiso que tenga cada usuario, aparecerá visible un 

menú con más o menos información en esta pantalla. Esto es extensible a 

todos los apartados de la herramienta SATDE. 

 

 

 

 

En la parte de arriba se encuentra este menú con acceso a los diferentes apartados. 

En la de abajo, información del servidor al que se está accediendo y el usuario 

autenticado. 

 

 Cambiar Usuario actual 

 

Esta opción permite volver a lanzar la pantalla de autenticación del usuario por si 

queremos acceder con cualquier otro usuario. 
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 Cambiar Contraseña  

 

 

Esta opción abre la pantalla de “Cambio de Contraseña”. 

 

El sistema solicita agregar la contraseña actual, la nueva contraseña y repetir la nueva 

contraseña. Si se presiona el botón “Aceptar”, se habrá modificado la contraseña del 

usuario actual. 
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 Módulo “Analítica ABASTECIMIENTO” 

 

 Acceso al Módulo 

 

 

 

Esta opción permitirá al usuario acceder al entorno de trabajo del módulo de 

ABASTECIMIENTO, el cual se explicará más adelante. 

El sistema solicitará seleccionar la planta de ABASTECIMIENTO sobre la que se 

quiera trabajar. Únicamente aparecerá la planta o plantas asociadas al usuario 

actual. 

 

 

Una vez seleccionada la planta se abrirá la pantalla del módulo de 

ABASTECIMIENTO. 

Tal como se aprecia en la imagen posterior, en la parte superior se visualiza un menú 

con acceso a diferentes apartados o acciones, en la parte central, una serie de 

accesos rápidos a los apartados principales y en la parte inferior, información de la 

planta actualmente seleccionada. 
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 Información general 

 

Como información general a entender, se definen brevemente ciertos aspectos 

comunes a todos los apartados del sistema. 

 

General 

• En la mayoría de los formularios se dispondrá de un campo “Observaciones” 

para agregar cualquier comentario u observación sobre el registro creado. 

• Se agregará automáticamente información de la fecha (y hora) de creación y 

última modificación del registro, también el usuario que ha creado y modificado 

éste (imagen siguiente). 

. 

 

Barra de navegación superior 

Casi todos los formularios del sistema tienen una barra de navegación superior común 

(algunos con más acciones, otros con menos). 

Esta barra de navegación sería la siguiente: 

 

 

 

Se desglosa de la siguiente manera: 

 

• Desplazamiento entre registros 
 

 
Visualiza el nº total de registros listados en el 

apartado, el nº del registro actual visible, y 

permite ir hacia delante y hacia atrás (una 
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posición) e ir hacia la última o primera posición 

del listado. 

NOTA:  

Importante comentar que si se modifica un 

registro y se desplaza la posición a otro 

registro diferente, el sistema guarda 

automáticamente los cambios realizados. 
 

 

• Botones de inserción, eliminación y guardar registro 
 

 
Permite agregar un nuevo registro, eliminar un registro y 

guardar las modificaciones realizadas en el registro (tanto 

nuevo como ya existente). 

 

 
Cuando se ha presionado la opción de agregar un nuevo 

registro, el sistema deshabilita el botón de “Nuevo” y el 

botón de “Eliminar” y habilita dos botones: Guardar (Guarda 

el registro) y Cancelar Guardar (permite cancelar la 

inserción del nuevo registro). 

 

• Botón de obtener la información en modo “Listado”. 
 

 

Permite visualizar la información de todos los registros en 

modo listado (como Excel). 

 

 

• Botón “Buscar por fecha” 
 

 

Permite realizar una búsqueda por una fecha determinada. 

Aparecerá una pantalla dónde seleccionar la fecha a 

buscar.  
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En el momento de obtener el registro de la fecha a buscar, 

el sistema visualizará otro botón dónde se podrá volver a 

visualizar todos los registros de nuevo (deshacer filtro). 

 

• Botón de obtener informes en EXCEL 
 

 

Permite visualizar una pantalla dónde se procede a obtener 

la información en informes varios (EXCEL, WORD). 

 

Cambiar planta actual 

 

 

Esta opción permite abrir de nuevo la pantalla de selección de planta de 

abastecimiento para entrar en el entorno de trabajo de otra planta diferente (siempre 

y cuando se esté asociado a ella). 

 

 Parámetros de Configuración de la Planta 

 

 

 

Esta opción de menú permite acceder a ciertos parámetros generales de configuración 

de la planta necesarios para los procesos existentes. Se divide en 3 apartados 

diferentes: 
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3.2.3.1. Datos Diseño 

Aquí se almacena la información de diseño de la planta, es decir, los datos 

característicos de la planta en el momento que fue diseñada. Estos datos sirven para 

realizar cálculos posteriores utilizando la información, por ejemplo de caudales, que 

se va almacenando mes a mes. 

 

 

 

Se agregará o modificará la información y se presionará el botón “Guardar datos” 

(icono azul). Para cerrar la pantalla presionar la “X” de la esquina superior derecha. 

 

 

3.2.3.2. Parámetros Configuración 
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En esta pantalla, se permite definir lo siguiente: 

• Laboratorios: Laboratorios acreditados que realizan las analíticas. Se 

almacena este dato para que cuando se cree una analítica en cualquiera de los 

módulos definido en este apartado, se agregue en automático el laboratorio en 

el campo correspondiente y no se tenga que teclear a mano continuamente.  

• REACTIVOS: Se almacenan los reactivos que se utilizan actualmente en la 

LÍNEA de AGUA y en la LÍNEA DE LODOS para cada proceso correspondiente. 

El módulo correspondiente visualizará el reactivo configurado aquí cuando se 

cree un nuevo registro de consumo. Para consumos ya almacenados 

anteriormente se visualizarán los reactivos definidos en su momento. 

La misma filosofía para el apartado de DOSIFICACIÓN DIARIA DE 

PROCESOS. 
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• INFORME MENSUAL: Cuando se genera el informe mensual en WORD, en el 

apartado “Evolución Dosificación Reactivos”, es necesario pintar la información 

del consumo de determinados reactivos ya definidos. Se fija aquí el reactivo 

dentro del listado maestro existente que corresponde, por ejemplo, al CLORO, 

para que el sistema sepa dónde buscar. 

 

Se agregará o modificará la información y se presionará el botón “Guardar datos” 

(icono azul). Para cerrar la pantalla presionar la “X” de la esquina superior derecha. 

 

 

3.2.3.3. Información Extra Mensual 

 

Para obtener cierta información calculada cada mes sobre los datos almacenados en 

el sistema, es indispensable agregar información extra para los cálculos a realizar 

(Sequedad, Tn enviadas a vertedero,…).  

También, por diseño, existen una serie de unidades en funcionamiento (en el 

mezclador rápido, en la decantación,…) pero puede darse el caso de que alguna 

unidad esté parada y ese mes haya menos unidades funcionando. Este hecho se tiene 

en cuenta también aquí. 
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Se tiene una opción de buscar la información extra definida para cada mes y año. Se 

modifica la información y se presiona el botón “Guardar”. 

 

NOTA: 

Si no existe información extra para un mes y año en concreto, para los 

cálculos se utilizan por defecto los valores de diseño. Si existe, se trabaja 

sobre esta información extra.  
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 Entidades  

 

 

Cara a llevar un control analítico sobre los diferentes puntos de muestreo existentes 

(donde se obtiene la muestra de agua), es necesario determinar las “Entidades” que 

serán los puntos principales (ETAP, EBAP, EDAR, Arquetas,…) donde confluyen los 

colectores de la red de Abastecimiento. 

 

Para cada Entidad se pueden definir varios puntos de muestreo, aunque 

generalmente, cada entidad se asocia a un único punto de muestreo. 

 

Existen entidades globales y definidas en cada sistema que serán agregadas por el 

CONSORCIO al SATDE y entidades propias de cada planta (pozos registro,…), que 

serán aquellas sobre las que la planta desea realizar un análisis en un momento dado.  

 

El sistema permitirá visualizar las entidades globales (agregadas por el CONSORCIO) 

y agregar/modificar las entidades “propias”. 

 

Las 3 opciones disponibles permitirán ver el formulario con todas las entidades, 

solamente las propias de la PLANTA y el listado en forma de tabla de todas ellas. 

 

• Todas  
 
Visualiza el formulario con todas las entidades. El formulario estará 

deshabilitado para aquellas que son globales (ya que no se permite su 

modificación) y abierto a agregar/modificar las que son propias. 
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Para agregar una nueva entidad se debe presionar el botón “+”, añadir los datos 

correspondientes y presionar el botón de guardar (en rojo). El botón en azul es 

por si queremos salir sin guardar el registro. 

 

 

 

• Propias SATDE 
 
Visualiza el mismo formulario anterior pero únicamente con las entidades 

propias de SATDE. 

 

• Ver listado 
 
Visualiza el listado de las entidades pudiendo filtrar por “Todas” o “Propias 

SATDE”. 
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 Puntos de Muestreo 

 

 

 

A la hora de incorporar información de las analíticas se debe señalar el punto de 

muestreo dónde se ha recogido la muestra a analizar. Para ello, será necesario 

agregar la información de cada punto de muestreo al sistema SATDE. 

Estos puntos de muestreo estarán asociados a un entidad/instalación y serán 

categorizadas según su ubicación: 

• ETAP 

• Depósito 

• RED 

 



 

  

    

SATDE  
PARA  

ABASTECIMIENTO 
SA CAA 

MANUAL USUARIO 

SERVICIO DE 

TELEMÁTICA 

 

MANUAL 

Pág. 19 de 52 

FECHA 
 

18/06/2019 

MANUAL de USUARIO  para la utilización del Módulo de 

ABASTECIMIENTO dentro de la herramienta SATDE 

EDICIÓN 
 

1ª 

C
on

so
rc

io
 d

e 
A

gu
as

 d
e 

A
st

ur
ia

s.
 C

/S
an

ta
 S

us
an

a 
15

, B
aj

o.
 (

33
00

7)
 O

V
IE

D
O

. T
f: 

98
5 

96
6 

19
5,

 F
x:

 9
85

 9
64

 1
51

 

 

 

La imagen anterior sería el formulario utilizado para configurar los diferentes valores 

qué definen un punto de muestreo. 

 

Todos los campos serán obligatorios menos los que se refieren a la importación de 

datos. La parte de importación de datos es necesaria para permitir realizar la 

importación de la información de analíticas de Agua Bruta y las de CONTROL desde 

el XML de SINAC. Sin ese código, el Sistema no podrá determinar qué punto de 

muestreo del XML concuerda con el punto de muestreo generado en SATDE. 

También, para importar las analíticas COMPLETAS desde el XML que envía el 

laboratorio de BIOSALUD. 

 

Los campos a rellenar son los siguientes: 

• Nombre: Nombre del punto de muestreo 

• Instalación: Instalación donde se encuentra el punto de muestreo. Estas 

instalaciones se encuentran definidas en el apartado anterior “Entidades”. 

• Tipo: Tipo del punto de muestreo. 

• Importación de Datos: 

o Código SINAC: Código del Punto de Muestreo dentro de la plataforma 

SINAC. 

o Código BIOSALUD: Código del Punto de Muestreo para el laboratorio 

BIOSALUD. 

 

NOTA: 

El campo “Observaciones” es un campo común a todos los formularios del 

Sistema para agregar información extra sobre cada punto de muestreo, 

analítica,… 
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 CAUDALES 

 

 

 

En este apartado, se agrega la información de los caudales obtenidos en 

determinados puntos dentro de la ETAP. 

Se obtienen en 4 puntos: Agua Bruta, Agua tratada, Módulo y en los Alivios. 

 

Los campos adicionales a agregar, además de los caudales, será la fecha y hora y el 

operario. 

NOTA: 

Se almacenará la lectura, no el consumo. 
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 ANALÍTICAS “AGUA BRUTA” 

 

 

 

En este apartado se agrega la información de las analíticas realizadas en AB. Son 

análisis internos de la propia planta (para su autocontrol) pero no están asociados a 

ningún protocolo. 

 

El formulario para este apartado es el siguiente: 

 

 

La información a rellenar es la siguiente: 
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• Fecha: Fecha y hora de la analítica 

• Analista: Analista 

• Laboratorio: Si está definido un laboratorio en los parámetros de configuración 

para esta planta, se rellenará automáticamente cuando se cree una nueva 

analítica (siempre con posibilidad de modificación) 

• Nº de referencia 

• Tipo Pto. de Muestreo y Pto. Muestreo: En el desplegable de puntos de 

muestreo aparecen para seleccionar los diferentes puntos de muestreo 

definidos para la planta. Dependiendo del tipo de punto de muestreo 

seleccionado aparecerá los puntos de muestreo definidos para cada tipo. 

• Parámetros analíticos: Los diferentes valores para los parámetros obtenidos 

en la analítica para el AB.  

Estos parámetros se pondrán en color rojo si están fuera de los valores límite 

definidos para estos análisis (Garantías). Dónde configurar las garantías se 

explica a continuación. 

• Fecha Informe: Fecha del informe de Análisis realizado por el laboratorio 

• Es informe semanal: Si la analítica es la que se hace una vez a la semana, en 

la que se analizan más parámetros. 

• Revisor 1: Primer revisor de la analítica 

• Revisor Final: Revisor final de la analítica 

• Observaciones 

 

Agregar Informe de Análisis 

A la analítica se le debería adjuntar el Informe del análisis (boletín) realizado por el 

laboratorio en formato PDF. 

En esta analítica se ve que no está adjuntado ningún informe (cuadro “Informe de 

Análisis”). Para realizar esta acción se debe presionar el botón marcado en rojo en la 

imagen siguiente.  
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Se abrirá la siguiente pantalla. 

 

 

Se selecciona el documento PDF a cargar y se presiona en el botón “Agregar 

documento”. Aparecerá un mensaje de confirmación y si se confirma, se adjuntará el 

documento a la analítica, tal como se aprecia en la siguiente imagen. 

 

Ahora, al lado del nombre del documento, aparecen dos botones, uno para visualizar 

el propio PDF y otro para eliminar ese PDF. 

 

Garantías 

 

Las garantías de los Análisis de Autocontrol se refieren a los valores límite que no 

deberían superar cada parámetro analizado. Estos valores servirán para valorar la 

calidad del agua. 
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Cuando se presiona en esa opción, si no se ha creado aún un registro de Garantías, 

aparece el mensaje siguiente: 

 

Después aparece la pantalla de las Garantías con los valores a rellenar.  

• Fecha Inicio: Fecha a partir de la cual estas garantías son utilizadas. Los 

valores límite utilizados para una analítica en cuestión se definen por esta fecha 

(la fecha de la analítica tiene que ser igual o posterior a esta fecha). 

• Parámetros en AB: Valores mayores y menores para AB  

 

 

Se tienen en el formulario 3 opciones: Nuevo, Editar y Ver listado (esta opción visualiza 

en modo tabla el listado de valores límites existentes). 

Para agregar unos nuevos valores límite se debe presionar la opción “Nuevo” (+). Esto 

hace que aparezca el siguiente mensaje (imagen siguiente) avisando de que las 

analíticas con fecha igual o posterior a la fecha de inicio se validarán contra estos 

nuevos valores límite y no contra los antiguos (si hubiere). 
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Se habilitan para edición los controles, así es posible seleccionar la fecha de inicio y 

marcar los diferentes valores (mayores y menores) para cada parámetro. 

A continuación, se debería presionar el botón “Guardar”, para guardar el registro. Si 

no se quiere guardar, se debe presionar el botón “Cancelar” (flecha).  

 

 

Importar datos a partir de XML 

Para las analíticas de Agua Bruta se permitirá importar el XML que se envía al SINAC. 

Para ello, se presionará en el icono marcado en rojo en la imagen siguiente: 

 

Se abrirá una pantalla donde se pedirá el documento XML a importar y se presionará 

el botón “Importar Datos”. 
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Se cerrarán las pantallas de confirmación y se puede ver que se ha agregado la 

analítica o analíticas desde el XML. 
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 ANALÍTICAS “PROTOCOLO AUTOCONTROL” 

 

En este apartado, se agrega la información de los análisis denominados de “Protocolo 

de autocontrol”, que tienen por objeto facilitar al gestor y a la autoridad sanitaria la 

información sobre la calidad organoléptica y microbiológica del agua de consumo 

humano, así como información sobre la eficacia del tratamiento de potabilización.  

 

Estos análisis están basados en un real decreto que marca la obligatoriedad de 

realizarlos. Se dividen en dos: 

• Análisis de Control 

• Análisis Completos 

 

 
3.2.8.1. ANALÍTICAS “CONTROL” 

 

 

 

El sistema visualiza la ficha de Analítica de CONTROL que obtiene información del 

AT. 
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En la imagen se puede ver la información a rellenar: 

• Fecha: Fecha y hora de la analítica 

• Tomador muestra: Usuario que ha cogido la muestra 

• Analista: Usuario que ha realizado el análisis de la muestra 

• Laboratorio: Si está definido un laboratorio en los parámetros de configuración 

para esta planta, se rellenará automáticamente cuando se cree una nueva 

analítica (con posibilidad de modificación) 

• Nº de referencia: Interno para la planta 

• Tipo Pto. de Muestreo y Punto Muestreo: En el desplegable de puntos de 

muestreo aparecen para seleccionar los diferentes puntos de muestreo 
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definidos para la planta. Dependiendo del tipo de punto de muestreo 

seleccionado aparecerá los puntos de muestreo definidos para cada tipo. 

• Parámetros analíticos: Los diferentes valores para los parámetros obtenidos 

en la analítica. 

Estos parámetros se pondrán en color rojo si están fuera de los valores límite 

definidos para estos análisis (Garantías). Dónde configurar las garantías se 

explica a continuación. 

• Fecha Informe: Fecha del Informe enviado del laboratorio que ha hecho el 

Análisis 

• Es informe semanal: Si la analítica es la que se hace una vez a la semana, en 

la que se analizan más parámetros. 

• Revisor 1: Primer revisor de la analítica 

• Revisor Final: Revisor final de la analítica 

• Observaciones 

 

Agregar Informe de Análisis 

El informe de Análisis enviado por el laboratorio se adjuntará a esta analítica de la 

misma manera que se ha explicado en el apartado anterior “Análisis de Agua Bruta”. 

 

Garantías 

 

 

Las garantías de los Análisis de Control se refieren a los valores límite que no debería 

superar cada parámetro analizado. Estos valores servirán para valorar la calidad del 

agua.  
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Los valores límite para las analíticas de protocolo de autocontrol se definen a nivel de 

tipo de Punto de Muestreo (ETAP, RED o DEPÓSITO). Por tanto, es necesario 

agregar la información de los valores para cada uno de esos tipos. 

Dependiendo de qué tipo se seleccione (ETAP, RED o DEPÓSITO), el sistema abrirá 

el formulario visualizando los valores límite para ese tipo en concreto.  

Cuando se presiona en la opción, si no se ha creado aún un registro de Garantías, 

aparece el mensaje siguiente: 

 

Después aparece la pantalla de las Garantías. En ella se puede lo siguiente: 

• Fecha Inicio: Fecha a partir de la cual estas garantías son utilizadas. Los 

valores límite utilizados para una analítica en cuestión se definen por esta fecha 

(la fecha de la analítica tiene que ser igual o posterior a esta fecha). 

• Tipo Pto Muestreo: Solamente informativo para conocer que los valores límite 

a tratar o crear en el formulario se refieren a ese tipo en concreto. 

• Parámetros en AT: Valores mayores y menores para AT 
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Se tiene en esta pantalla tres opciones: Nuevo, Editar (si ya existe)  y Ver listado (esta 

opción visualiza en modo tabla el listado de Valores límites existentes). 

Para agregar unos nuevos valores límite se presiona la opción “Nuevo” (+). Esto hace 

que aparezca el siguiente mensaje avisando de que las analíticas con fecha igual o 

posterior a la fecha de inicio se validarán contra estos nuevos valores límite y no contra 

los antiguos (si hubiere). 

 

 

 

Se habilitan para edición los controles, así es posible seleccionar la fecha de inicio y 

marcar los diferentes valores (mayores y menores) para cada parámetro. 

 

A continuación, se debería presionar el botón “Guardar”, para guardar el registro. Si 

no se quiere guardar, se debe presionar el botón “Cancelar” (flecha).  

 

 

 



 

  

    

SATDE  
PARA  

ABASTECIMIENTO 
SA CAA 

MANUAL USUARIO 

SERVICIO DE 

TELEMÁTICA 

 

MANUAL 

Pág. 32 de 52 

FECHA 
 

18/06/2019 

MANUAL de USUARIO  para la utilización del Módulo de 

ABASTECIMIENTO dentro de la herramienta SATDE 

EDICIÓN 
 

1ª 

C
on

so
rc

io
 d

e 
A

gu
as

 d
e 

A
st

ur
ia

s.
 C

/S
an

ta
 S

us
an

a 
15

, B
aj

o.
 (

33
00

7)
 O

V
IE

D
O

. T
f: 

98
5 

96
6 

19
5,

 F
x:

 9
85

 9
64

 1
51

 

 

 

Importar datos a partir de XML 

La importación de datos es exactamente igual que lo explicado en el anterior apartado 

de Agua Bruta. Se permitirá importar el XML que se envía al SINAC. 

 

 

3.2.8.2. ANALÍTICAS “COMPLETAS” 

 

 

 

El sistema visualiza la ficha de Analítica COMPLETA. 
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En la imagen se pueden ver la información a rellenar: 

• Fecha: Fecha y hora de la analítica 

• Operario o Analista 

• Laboratorio 

• Fecha Recepción Laboratorio 

• Fecha Fin Análisis 

• Tipo Pto. de Muestreo y Punto Muestreo: En el desplegable de puntos de 

muestreo aparecen para seleccionar los diferentes puntos de muestreo 

definidos para la planta. Dependiendo del tipo de punto de muestreo 

seleccionado aparecerá los puntos de muestreo definidos para cada tipo. 

• Parámetros analíticos: Los diferentes valores para los parámetros obtenidos 

en la analítica 

Estos parámetros se pondrán en color rojo si están fuera de los valores límite 

definidos para estos análisis (Garantías). Dónde configurar las garantías se 

explica a continuación. 

• Observaciones 

 

Importar datos a partir de XML 

Para las analíticas COMPLETAS se permitirá importar el XML que envía el laboratorio 

BIOSALUD, que es el que realiza la analítica. 

Para ello, se presionará en el icono marcado en rojo en la imagen siguiente: 

 

Se abrirá una pantalla donde se pedirá el documento XML a importar y se presionará 

el botón “Importar Datos”. 
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Se cerrarán las pantallas de confirmación y se puede ver que se ha agregado la 

analítica o analíticas desde el XML. 

 

 

Agregar Informe de Análisis 
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El informe de Análisis enviado por el laboratorio se adjuntará a esta analítica de la 

misma manera que se ha explicado en el apartado anterior “Análisis de Agua Bruta”. 

 

Garantías 

 

Las garantías de los Análisis COMPLETOS se refieren a los valores límite que no 

deberían superar cada parámetro analizado. Estos valores servirán para valorar la 

calidad del agua. 

Los valores límite para las analíticas de protocolo de autocontrol se definen a nivel de 

tipo de Punto de Muestreo (ETAP, RED o DEPÓSITO). Por tanto, es necesario 

agregar la información de los valores para cada uno de esos tipos. 

 

Dependiendo de qué tipo se seleccione (ETAP, RED o DEPÓSITO), el sistema abrirá 

el formulario visualizando los valores límite para ese tipo en concreto.  

Cuando se presiona en la opción, si no se ha creado aún un registro de Garantías, 

aparece el mensaje siguiente: 

 

Después aparece la pantalla de las Garantías. En ella se puede lo siguiente: 

• Fecha Inicio: Fecha a partir de la cual estas garantías son utilizadas. Los 

valores límite utilizados para una analítica en cuestión se definen por esta fecha 

(la fecha de la analítica tiene que ser igual o posterior a esta fecha). 

• Tipo Pto Muestreo: Solamente informativo para conocer que los valores límite 

a tratar o crear en el formulario se refieren a ese tipo en concreto. 

• Parámetros: Valores mayores y menores 
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Se tiene en esta pantalla tres opciones: Nuevo, Editar y Ver listado (esta opción 

visualiza en modo tabla el listado de Valores límites existentes). 

Para agregar unos nuevos valores límite se presiona la opción “Nuevo” (+). Esto hace 

que aparezca el siguiente mensaje avisando de que las analíticas con fecha igual o 

posterior a la fecha de inicio se validarán contra estos nuevos valores límite y no contra 

los antiguos (si hubiere). 

 

Se habilitan para edición los controles, así es posible seleccionar la fecha de inicio y 

marcar los diferentes valores (mayores y menores) para cada parámetro. 

A continuación, se debería presionar el botón “Guardar”, para guardar el registro. Si 

no se quiere guardar, se debe presionar el botón “Cancelar” (flecha).  
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 ENERGÍA ELÉCTRICA 

 

 

En este apartado se agrega la información del consumo eléctrico en los puntos de 

suministro (CUPS) de cada planta.  

Cada instalación o CUPS, basándose en la Tarifa contratada, recoge la energía 

consumida dividida en un nº de periodos determinados durante el día. El nº de 

periodos es de 1 a 6. Generalmente, si son 3 se denominan, PUNTA, LLANO y VALLE. 

Para cada periodo, se recoge el consumo en ACTIVA, REACTIVA INDUCTIVA y 

MAXÍMETRO. 

 

En RIOSECO, hay dos casuísticas: 

• Cuando se carga la información de la ETAP 

En este caso, el consumo eléctrico que puede medir RIOSECO es únicamente 

el consumo total de la ETAP más la EDAR (ahora mismo no puede 

desglosarlo). Únicamente cuando FRIERES le pasa la información del 

consumo de la EDAR, es cuando puede obtener el consumo real de la ETAP.  

En este apartado, cuando se selecciona que se va a agregar la información 

para la ETAP, se hace lo siguiente: 

o Se agregan las lecturas de la ETAP + EDAR 

o Se agregan las lecturas del Alumbrado 

o Se agregan las lecturas de la EDAR cuando se disponga de ellas 

 

El sistema, en los informes pertinentes, ya realizará automáticamente los 

cálculos necesarios para obtener el consumo en la ETAP solamente. 
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• Cuando se carga la información del resto de puntos de suministro 

Se carga las lecturas en los diferentes periodos para ese punt, sin ningún 

apunte extra de ningún tipo. 
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NOTA: 

La información a agregar de la energía consumida en este apartado será la 

lectura del contador correspondiente, no el consumo. 

 

Listado de CUPS o Puntos de Suministro 

 

Existe una opción en este formulario que permite visualizar el listado de CUPS o 

Puntos de Suministro existentes. 

Si se presiona en el botón se visualizará en formato tabla (meramente informativo) la 

información de los CUPS existentes filtrados por el sistema (Occidental o Central). 
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 REACTIVOS 

 

Es este apartado se agrega información de lo siguiente: 

• Consumo de Reactivos en Línea de Agua 

• Consumo de Reactivos en Línea de Lodos 

• Recepción de Reactivos (Albaranes) 

• Dosificación Diaria de Procesos 

 

 

3.2.10.1. Consumo de Reactivos en Línea de Agua 

 

Aquí se almacena la información del consumo de reactivos en la línea de agua. 

 

Se visualizará el formulario dónde agregar la información del consumo de reactivos 

utilizados en los diferentes procesos de la línea de agua, que se detallan a 

continuación: 

• Preoxidación 

• Regulación PH 

• Coagulación 

• Floculación 

• Desinfección 

• Remineralización 
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Dependiendo de la planta, en la línea de agua se realizan algunos procesos y otros 

no, por lo que en el formulario aparecerá el reactivo utilizado en el proceso en 

concreto, solamente si está configurado para ello. 

En RIOSECO, no se hace “Remineralización”, por tanto, no aparece la posibilidad de 

agregar el consumo. 

 

 

 

 

NOTA: 

Todos los valores de consumo se agregan en Kg. 

 

 

Configuración de reactivos utilizados en los diferentes procesos 

 

 

Se visualizará una pantalla dónde se podrán definir los reactivos para los procesos. 
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Los reactivos aquí definidos se refieren a los reactivos que aparecerán cuando se cree 

un nuevo registro de consumo de línea de agua. Para los registros anteriores, se 

visualizarán los reactivos que estaban configurados cuando se creó el registro. 

Se supone que la planta utiliza los mismos reactivos durante un largo periodo de 

tiempo pero esto permite que, en un momento dado, si una planta cambia de reactivo 

para un proceso en particular, se pueda configurar para los nuevos registros. 

 

 

3.2.10.2. Consumo de Reactivos en Línea de Lodos 
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Aquí se almacena la información del consumo de reactivos en la línea de lodos 

 

Se visualizará el formulario dónde agregar la información del consumo de reactivos 

utilizados en los diferentes procesos de la línea de lodos, que se detallan a 

continuación: 

• Floculación / Espesamiento por Gravedad 

• Esponjamiento / Proceso Tampón 

 

Siguiendo el mismo criterio que en la línea de agua, dependiendo de la planta se 

realizan unos procesos y otros no.  

 

 

NOTA: 

Todos los valores de consumo se agregan en Kg. 

 

 

Configuración de reactivos utilizados en los diferentes procesos 
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La configuración de los reactivos utilizados en los procesos de la línea de lodos ya 

está explicado en el apartado anterior de línea de agua y se sigue la misma filosofía. 

La configuración se realiza sobre la misma pantalla, solamente habría que cambiar 

los reactivos del apartado línea de lodos.  

 

 

 

3.2.10.3. Recepción de Reactivos 

 

 

Aquí se almacena la información de los reactivos que llegan a la planta para su uso.   

 

Se visualizará el formulario dónde se almacena la información del nº de albarán, el 

proveedor y la fecha de entrega, además de la cantidad de cada reactivo 



 

  

    

SATDE  
PARA  

ABASTECIMIENTO 
SA CAA 

MANUAL USUARIO 

SERVICIO DE 

TELEMÁTICA 

 

MANUAL 

Pág. 46 de 52 

FECHA 
 

18/06/2019 

MANUAL de USUARIO  para la utilización del Módulo de 

ABASTECIMIENTO dentro de la herramienta SATDE 

EDICIÓN 
 

1ª 

C
on

so
rc

io
 d

e 
A

gu
as

 d
e 

A
st

ur
ia

s.
 C

/S
an

ta
 S

us
an

a 
15

, B
aj

o.
 (

33
00

7)
 O

V
IE

D
O

. T
f: 

98
5 

96
6 

19
5,

 F
x:

 9
85

 9
64

 1
51

 

 

 

recepcionado. También, en el caso de RIOSECO, el albarán viene designado para un 

instalación en concreto que habrá que seleccionar. 

 

 

En el apartado marcado en rojo es dónde se agrega la información de los reactivos 

entregados para ese albarán. 

Para agregar, editar o eliminar un reactivo se debe ir a 3 botones situados justo encima 

del listado. Si queremos editar un reactivo se debe seleccionar y presionar el botón de 

editar habiendo seleccionado el reactivo correspondiente. Aparece un formulario 

dónde seleccionar el reactivo y agregar o actualizar la cantidad. 

Para agregar un nuevo reactivo, aparecerá igualmente esta pantalla. 
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3.2.10.1. Dosificación diaria de procesos 

 

 

 

Aquí se almacena la información de la dosificación diaria de los reactivos utilizados 

para el tratamiento del agua. 

 

Se visualizará el formulario dónde agregar la información de la dosificación diaria de 

los reactivos utilizados. 
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Solamente aparecerán en esta pantalla los reactivos configurados por cada planta.  

 

Configuración de reactivos utilizados 

La configuración de los reactivos utilizados en este apartado ya está explicado en el 

apartado anterior de línea de agua y se sigue la misma filosofía. La configuración se 

realiza sobre la misma pantalla, solamente habría que cambiar los reactivos del 

apartado “Dosificación diaria”.  
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 Informe Mensual 

 

RIOSECO, de un modo mensual, debe enviar al CONSORCIO de Aguas un informe 

sobre la información obtenida y analizada en la planta y en la RED del Sistema. Para 

facilitar esa labor, ya que la información está almacenada en esta herramienta, el 

sistema permite obtener este informe en WORD basándose en una plantilla ya 

definida, dónde se volcarán todos los datos de un modo formateado (creando tablas, 

gráficos,… en el WORD). 

Posteriormente, el responsable de la planta deberá incorporar a ese WORD el resto 

de datos que no están almacenados en este sistema para que el informe enviado al 

CONSORCIO esté completo. 
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3.2.11.1. Descargar plantilla 

Esta opción permite descargar a un entorno local la plantilla actualmente definida a 

partir de la cual se genera el informe mensual. 

El fin de permitir esto es que el responsable del informe mensual pueda modificar la 

plantilla a su antojo (siempre y cuando tenga cuidado no modificar aquellos 

contenedores dentro del WORD que sirven para volcar la información 

automáticamente). De esta manera, puede utilizar esta plantilla propia para generar el 

informe con el consiguiente ahorro de tiempo al tener ya agregada de antemano la 

información que no se encuentra almacenada en SATDE. 

 

3.2.11.2. Exportar Informe WORD 

 

Para obtener el informe, el usuario deberá ir a la siguiente opción:  

 

 

Se abre la siguiente pantalla:  

 



 

  

    

SATDE  
PARA  

ABASTECIMIENTO 
SA CAA 

MANUAL USUARIO 

SERVICIO DE 

TELEMÁTICA 

 

MANUAL 

Pág. 51 de 52 

FECHA 
 

18/06/2019 

MANUAL de USUARIO  para la utilización del Módulo de 

ABASTECIMIENTO dentro de la herramienta SATDE 

EDICIÓN 
 

1ª 

C
on

so
rc

io
 d

e 
A

gu
as

 d
e 

A
st

ur
ia

s.
 C

/S
an

ta
 S

us
an

a 
15

, B
aj

o.
 (

33
00

7)
 O

V
IE

D
O

. T
f: 

98
5 

96
6 

19
5,

 F
x:

 9
85

 9
64

 1
51

 

 

 

En esta pantalla, se define lo siguiente: 

• Seleccionar el mes y año del informe que se va a obtener 

• Seleccionar la plantilla alternativa para generar el informe mensual 

Esta opción está explicada en el apartado anterior de “Descargar plantilla”. El 

responsable puede tener una plantilla propia ya modificada y que el sistema 

cargue los datos automáticamente en esta plantilla y no en la que viene por 

defecto, que estará más limitada. 

• Información extra 

Este tema está explicado anteriormente en el apartado “Información Extra 

Mensual” dentro de los “Parámetros de configuración de la planta”. 

Se habilita la opción de editar esta información aquí para facilitar la labor al 

usuario. Para editar se debe presionar el botón marcado en rojo. 

 

Una vez, presionado el botón “Exportar”, el sistema generará el informe mensual en 

WORD. 

 

 

3.2.11.3. Informes Mensuales Extras 

 

Esta opción permite exportar la información almacenada en una serie de informes ya 

definidos para su uso por el responsable. Se ha creado por necesidad para el jefe de 

planta de RIOSECO, que precisa mantener estos informes para tratarlos 

internamente. 
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Selecciona el informe, el mes y año a exportar. El sistema generará el informe tal cual 

ha sido solicitado.  

 

 

 

 

FIN DE MANUAL 


